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ANOTACOES DA OBRA: LES METAMORPHOSES DE LA
QUESTION SOCIALE:UNE CHRONIQUE DU SALARIAT DE
ROBERT CASTEL!

Dolores Pereira Ribeiro

Aobra de Robert Castel é um trabalho de reconstrucao histori-
ca da questdo social, uma reflexdo importante para a compreenséo dos
efeitos das transformacdes econdmicas vividas por nossa sociedade.
A trajetoria resgatada é a da Franga, da Idade Média aos dias atuais.
O texto ndo se configura como traducgdo ou resenha, é uma sintese
do original francés, razéo pela qual respeita as divisoes internas e os
titulos.

Avant-propos

A situacdo atual estd marcada por um abalo que atinge a
condicdo salarial como o desemprego em massa, a precariza¢ao do
trabalho, a inadequacéo das formas classicas de protecdo do Estado,
a multiplicacdo de individuos subempregados, desempregados ou
empregados de forma precaria. A perda da condicao salarial promove
a degradacao.

A caracterizacdo socio-historica do lugar ocupado pelos
assalariados é necessaria para compreender a fratura que atinge as
sociedades contemporaneas. Resta a intencdo de compreender as

1 CASTEL, Robert.Les metamorphoses de la question sociale: une chronique du
salariat. Mesnil-sur-L’ Estrée : Librarie Artheme Fayard, 1995. 477 p.
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incertezas de status e fragilidade social. As nogdes de trabalho, de-
gradacdo social, individualismo negativo, vulnerabilidade de massa,
invalidacdo social e desafiliacdo? estdo presentes na problematica de
integracdo ou de “anomia”.

O trabalho nao é elemento técnico da produgéo, mas um supor-
te privilegiado de inser¢éo na estrutura social. Existe uma correlagéo
entre o lugar ocupado na divisao social do trabalho, a participacédo
nas redes de sociabilidade e os sistemas de protecdo que envolvem
um individuo diante dos azares da existéncia. De onde se constroi,
metaforicamente as “zonas” de coeséo social.

A associacdo trabalho estavel e insercédo relacional sélida
caracteriza uma zona de integragdo. Inversamente a abstencao de par-
ticipagdo na atividade produtiva e o isolamento relacional conjugados
produzem a exclusdo e desafiliagéo.

Quando advém a crise econémica, 0 montante de desempre-
gados e a generalizacdo de subemprego fazem dilatar a zona de vulne-
rabilidade, atingir a integracdo e alimentar a desafiliacdo. A questéo
econbmica ndo € em si a discriminacdo essencial, a questao esta nos
riscos de desestabilizagcdo dos desprovidos de reservas economicas.
Prefere, o autor, o termo desafiliacdo por desenhar a totalidade do
processo. Exclusdo € imovel, traduz uma situacao de privacdo e ndo
permite a percepcdo de diversidades culturais. Falar de desafiliacdo
ndo é uma ruptura, mas o resgate de um caminho percorrido.

Metamorfoses: dialética do igual e do diferente, das transfor-
macdes histdricas do modelo e das cristalizacdes. As transformacoes
ndo sdo hegemdnicas e homogéneas. Uma metamorfose promove
correcdes e recomposicdes da paisagem social. Entender as meta-
morfoses da questdo social € fundamental na sociedade que vive o
enigma da coeséo e o risco de fragmentacao.

2 O termo na obra original é désaffiliation. Em traducGes de Robert Castel encon-
tramos tanto desfiliacdo como desafiliagao.
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O “social” consiste nos sistemas de regulagdo instituidos para
controle. A questdo social se coloca sobre 0s que estdo a margem da
vida social, posiciona-se no Estado Social que faz a intersec¢édo do
progresso e do trabalho.

A conjuntura do pos-guerra permitiu articular o econémico e 0
social. Atualmente vive-se um dilema: aceitar uma sociedade submissa
as exigéncias econdmicas ou construir uma figura de Estado Social
que atenda aos novos desafios.

Premiére partie: de la tutelle au contrat

A questdo social pode ser caracterizada pela inquietude sobre
a capacidade de manter a coesdo de uma sociedade. As pessoas que
dependem de intervencdes sociais diferem-se das que séo capazes de
trabalhar e sdo tratadas de maneira diferente em funcéo desse critério.
Os menos favorecidos, 0rféos, indigentes, paraliticos, idiotas sdo pri-
vados do trabalho. A questdo repousa em saber quais tém capacidade
de trabalhar.

As populacdes excluidas das obrigacdes do trabalho sdo os
clientes potenciais da assisténcia social. A diferenca na condicao de
assistido esta em ter ou ndo capacidade de trabalhar. Se ele € um es-
trangeiro sem lacos ndo pode beneficiar-se do Estado, é um vagabundo,
desfiliado por exceléncia.

Das tutelas ao contrato faz penetrar nas formas complexas
de organizacéo do trabalho e se caracteriza pela vulnerabilidade das
massas. O livre acesso ao trabalho € uma instituicéo juridica da socie-
dade industrial. A partir do século X1X a liberdade e o individualismo
triunfantes comportam uma face humana, a da individualidade nega-
tiva dos que sdo privados de protecéo e reconhecimento.

A questéo social apresenta dois aspectos de transformacao: a
assisténcia social e os menos favorecidos de uma historia especifica.
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Assistir reune um conjunto de praticas que se inscrevem em uma
estrutura comum determinada por categorias de populagOes desfa-
vorecidas e pela necessidade de encontra-las ocultas. A assisténcia se
ergue ao longo das linhas de forca e se refere a situagOes historicas
dos que se constituem apos a ldade Média.

A configuracdo assistencial interfere com outra problematica:
o trabalho, que emerge apds a segunda metade do século XIV.

O social pode ser entendido como o conjunto das relagdes
humanas. O termo € uma configuracdo especifica de praticas que
ndo se reconhecem em todas as coletividades humanas. E regido
pela regulacdo da sociabilidade primaria (ndo especifica), regulacao
da vida em grupo independentemente da mediacdo de instituicdes
especificas. As regras sao impostas de forma normativa e estabelecem
a comunicacao dos individuos nos varios segmentos.

Em sociedades ditas “a-historicas”, formacGes sociais se re-
produzem de forma idéntica. No ocidente cristdo, a antropologia diz
existir a sociedade camponesa que € a organizacdo social dominante
na época feudal, marcada pelos lacos de sangue e relacGes de inde-
pendéncia, solidariedade e protecéo.

A desafiliacéo é a ruptura de um tipo de integrac&o primaria,
quando o individuo ndo pode construir a reproducdo de sua existéncia
e assegurar a propria protecao.

Comunidades muito estruturadas podiam reafiliar o individuo
fazendo com que vivesse uma solidariedade comunitaria. Sdo as “fami-
lias-providéncia”. As comunidades mantinham assim a coesao do grupo.
Funcionavam como sistemas auto-reguladores e homeostaticos.

A integracdo se reconstituia sobre uma base territorial. A soli-
dariedade vertical se ajustava a interdependéncia horizontal. A “gene-
rosidade necessaria” ndo era iniciativa pessoal, mas obrigacao de um
sistema de interdependéncia de homens livres fundado nos lacos de
vassalagem. Nesta sociedade eram pequenos os riscos de desafiliacdo.
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O crescimento demografico foi um dos primeiros fatores de
desestabilizacdo interna. O vagabundo era representado por figuras
inquietantes. O “estrangeiro de outro tipo” é um desafiliado, total-
mente apartado da organizacao comunitaria. A sociedade acabou por
implantar préaticas especializadas como o hospital e o orfanato.

A construcdo das praticas se da pela intervencao da sociedade
sobre si mesma, pode-se falar de sociabilidade secundaria. Estas prati-
cas de assisténcia desencadearam a profissionalizacao e especializagéo
futuras, exemplo: a figura do curador.

A especializagéo requer a profissionalizacdo, ritualizacéo e
saberes. As préticas de assisténcia se dividem em intra e extra-insti-
tucionais. De acordo com a sociabilidade primaria pode-se procurar
uma solucdo (econémica) domiciliar. Mas, se o problema requer
interdicdo empreende-se a desterritorializacdo e reterritorializagao
em uma instituicdo especializada. Dentro da populacéo sem recursos
alguns séo rejeitados.

Os critérios de atendimento passam pelo pertencimento a
comunidade e pela impossibilidade de trabalhar.

Aassisténcia social se configura como uma analogia da socia-
bilidade primaria. Tenta conter os riscos da desafiliacdo, depende
portanto, da domicializacéo do individuo. A assisténcia social é uma
protecdo de “harmonizacdo.” A organizacdo do campo assistencial
passa historicamente pela estruturagdo préopria do cristianismo e pelas
transformagdes empreendidas pelas reformas, como o gerenciamento
racional da pobreza.

Depois do século X VI os pobres sdo potencialmente perigosos.
A valorizacdo da pobreza € o valor da vida religiosa, mas a condi¢éo
social do pobre suscita uma gama de atitudes, fazendo contraditéria
a representacdo cristd. A caridade dos ricos € suscitada pela culpa,
representa a busca de um lugar bom na eternidade. O beneficio atinge
as duas partes, o rico se salva pela caridade e o pobre pela confor-
midade e aceitacdo de sua condigdo. A ndo aceitacdo da pobreza era
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uma atitude virtualmente herética.

Os doentes, velhos, abandonados devem ser assistidos, pois a
indigéncia é um problema da assisténcia. O “pr6ximo” ndo é neces-
sariamente o proximo social ou geografico, diz respeito a concepcao
cristd de fraternidade. Matricula era a lista nominativa dos pobres
que seriam atendidos na Igreja local. A Igreja era a principal gestora
da assisténcia que se fazia com base na domicializagdo. Com o de-
senvolvimento das vilas a assisténcia ndo € mais exclusividade dos
religiosos. Autoridades municipais organizam a assisténcia com uma
base local e fazem a selecdo dos assistidos.

Os fatores de dissociacdo social e a pobreza entram para o
debate publico. As politicas municipais repousam na exclusdo dos
estrangeiros e proibicdo da mendicancia, € a forma de assegurar a
categorias locais, mesmo que possam trabalhar. A institucionalizagédo
se inscreve no prolongamento das formas anteriores de assisténcia. As
técnicas utilizadas representam formas de inclusdo, trabalhos forcados
e reeducacdo para tornar o interno uma pessoa Util ao Estado.

No ocidente cristdo existe uma limitacdo do acesso a assistén-
cia, separando os bons dos maus pobres. O progresso da urbanizagéo
e o fortalecimento do poder central conduz a sistematizacéo da assis-
téncia. A delimitacdo da zona de assisténcia se faz pela interseccgéo de
dois elementos: primeiro, a proximidade entre o beneficiario e a ins-
tituicdo. A jurisdicdo para o assistido combate o risco da desafiliagéo
e mantém o segurado perto dos grupos de sociabilidade primaria. Os
pobres honestos sdo os indigentes de boa educacdo e ocupam lugar
reconhecido na sociedade. Este pobre recebe a assisténcia, mas nao
esta desobrigado de trabalhar.

Paises europeus come¢am, no século XIV, a implementar
medidas de combate a indigéncia bem como a imposicao de rigidas
regras de trabalho. A mobilidade social até entdo dificultada comeca
a aparecer. A peste negra reduziu a oferta de mdo-de-obra e promoveu
a elevacdo dos salarios. A hipdtese que se coloca é que na segunda
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metade do século X1V tem inicio um movimento de desconversado da
sociedade feudal, zonas de incerteza margeiam o status constituido.

O pauperismo origina-se nas estruturas agrarias, mas ma-
nifesta sua amplitude na vila. A desconversdo se inscreve dentro
de uma transformacédo nas relacdes familiares e sociais como a
passagem da familia patriarcal para conjugal e um enrijecimento da
estratificacdo social acentuando antagonismo de interesses entre 0s
grupos. A desconversdo se manifesta pelo aparecimento de conduta
aleatoriamente produzida em processo antagdnico de circulacao
de bens e homens e das estruturas tradicionais. Surgiu assim uma
mobilidade ascendente.

O residual da populagdo ndo € um “exército de reserva”, mas
individuos que ndo se inserem na organizacao tradicional do trabalho.

Das varias formas salariais que emergiram, nada se cristalizou
antes do século XIX como uma verdadeira condicéo salarial, todos os
que ndo trabalham para ganhar a vida, ndo podem ser reconhecidos
como pessoas dignas.

O vagabundo € representado como indtil ao mundo, sua es-
tigmatizacao € de aterrorizador das vilas. A puni¢do ao vagabundo é
sanguinaria. A pena mais primitiva e generalizada era o banimento,
que se constitui em morte social do individuo. O trabalho for¢ado era
uma alternativa que poderia fazer os indteis, Uteis. A deportacao para
as col6nias foi uma forma de trabalho forcado. O trabalho obrigatério
era também uma alternativa para os doentes.

A vagabundagem apareceu mais como uma situacao sui-
-géneris do que como um processo de desafiliacdo alimentado pela
precariedade do acesso ao trabalho e pela fragilidade da rede de
sociabilidade. A outra caracteristica da vagabundagem é a condigédo
de errante, ruptura com o domicilio e regras de sociabilidade. O perfil
dos vagabundos se difere da representacao do fantasma, pobre diabo,
sem qualificacéo, que vive na rua e se dissocializa progressivamente.
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A criminalidade representa o extremo, é alimentada pela
fragilidade da vagabundagem, ela propria é produto de uma zona de
vulnerabilidade. A categoria do vagabundo é uma construcado social. A
represséo representa a explosdo de uma situacéo que nao tem solugéo.
Os delitos individuais dos vagabundos podem atingir uma dimens&o
coletiva, impedir a subversdo da ordem publica € justificativa para a
repressao. O paradigma do vagabundo pode coincidir com a realidade
socioldgica, estigmatizando ao maximo estes individuos.

Acreal politica do Estado ndo diferencia o vagabundo da men-
dicancia valida, desenvolve acédo repressiva sobre toda a populacéo,
como forma de ocultar a questdo social na sociedade pré-industrial.

A condicdo salarial moderna retine a possibilidade de circuns-
crever populacao ativa e desdobramento rigoroso dos diferentes tipos
de emprego com a delimitacdo do tempo de atividade e do tempo livre.

O assalariado estad em posicdo incerta e insegura, pois ocupa
posicdes inferiores na organizacgdo social. A condigéo de trabalhador
é a de que se pode vender parte de sua forca de trabalho sem perder
sua autonomia. O artesanato ndo é uma condi¢édo salarial, mas é a
principal matriz, pois 0 mestre artesdo é proprietario dos meios de
producéo e trabalha com os oficiais e aprendizes, € uma condicao
transitoria.

A corporacdo assume o trabalho em uma vila, o objetivo € a
exclusdo dos forasteiros pela exigéncia de aprendizagem. Dispositivos
impedem a concorréncia e possibilidade de inovacao para garantir a
estrutura tradicional.

O sistema corporativo é incentivado pelo Estado que deseja
controlar a producdo. A participacdo de uma corporacao é o perten-
cimento a uma comunidade que oferece prerrogativas e privilégios.
A organizacdo artesanal do trabalho passa por transformacoes: a
hegemonia dos proprietarios sobre a producao, o surgimento de uma
proto-inddstria rural e manufaturas de iniciativa do poder real. O
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“marchand” é quem organiza o trabalho nos ateliés, fornece a matéria
prima e vende o produto. O produtor ndo é proletario e pode deter os
instrumentos de producao.

A extragdo da mais valia é a obra do capitalismo comercial,
mas se difere do capitalismo industrial, beneficia o0 comerciante que
organiza a produg&o e vende o produto, ndo existe a livre concorréncia
do trabalho. O sistema se mantém pela permanéncia de um modo de
producdo dominado pelo artesanato.

O artesanato rural ndo tem a protecdo da estutura urbana.
O comerciante fornece a matéria-prima e retira a mercadoria que é
produzida no tempo livre do trabalho agricola. O sistema mantém a
dependéncia e os valores da sociedade rural.

O artesanato rural participa do desenvolvimento de uma
marcha da economia monetéria e producédo industrial. O desenvolvi-
mento desta atividade antecipa a idade do casamento que promove
um aumento da populagéo, atrasando a constitui¢cdo de um proletério
moderno. A industria rural ndo consegue expandir e a mao-de-obra
se concentra cada vez mais na propriedade rural.

A revolucdo industrial surge como resposta que permite a
multiplicacdo da producéo pelo uso das méaquinas e da produtividade
pela divisdo do trabalho. As manufaturas reais ndo sao antecipacoes de
formas modernas de producao, elas se fundam na intencdo de comba-
ter a liberdade do trabalho e da concorréncia. Surge o monopdlio de
producéo de certos bens evitando desequilibrios na balanca comercial.
As manufaturas reais ndo promovem concentracdes industriais por
serem dispersas e nebulosas. O periodo de sua expanséo coincide com
0 apogeu do mercantilismo, funcionam mais como institui¢oes de tra-
balho forcado. Antes da revolucéo industrial o trabalho regulamentado
e o trabalho forgcado eram as duas formas de organizacéo do trabalho.

Regulamentado: o trabalho dos oficios, contraria a organi-
zacdo racional da producdo, confere reputacéo aos artesdos e possuli
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uma hierarquia. O oficio é uma atividade social de utilidade coletiva.
O trabalho se subordina ao sistema de dignidade social. O oficio
separa 0s inclusos dos exclusos do sistema social. Os contratos sdo
“privilegiados”, mas se a liberdade depende de regulamentacéo, ndo é
plena, portanto corresponde a um sistema de obrigacdes. Surge assim
a policia dos pobres que combate a libertinagem, conserva a saude,
organiza a assisténcia e a regulamentacéo do trabalho.

O individuo s6 adentra ao sistema da obrigatoriedade por
necessidade ou forma de represséo, pois o0s rendimentos desta ativi-
dade séo inferiores de outra qualquer dita “normal”. O assalariado
que foi componente secundario torna-se mais e mais importante,
sendo componente de formas legitimas da divisao social do trabalho.
O assalariado pertence a uma zona legitima mas inferior. A nocgéo
de estabilidade se forma entre os companheiros de oficio, mas é um
sistema corporativo fechado.

Aruina dos artesdos os reduz a situacao de trabalhar para um
terceiro, o comerciante, fragilizando a condicéo de produtores diretos.
Os artesdos que nédo sd@o reconhecidos por regulamentacdes oficiais
sdo remetidos a uma semi-clandestinidade. Trabalhadores domésticos
representam um grupo heterogéneo em torno de 10% da populacao
das cidades. Existe uma mao-de-obra sem qualificagdo, que trabalha
por jornadas, sendo que boa parte dela é feminina.

O sub-proletariado das vilas corresponde ao dos campos,
massas de trabalhadores miseraveis que executam trabalhos intermi-
tentes. Os agricultores dividem suas tarefas entre o artesanato rural e
o cultivo em seus domicilios. Os trabalhadores bracais sdo contratados
entre os subalternos do campo. Os salarios sdo baixos com exigéncia
do ritmo de trabalho. Trabalhadores rurais especializados podem
executar servigos sazonais como forma de completar recursos. Existe
um proletariado nascente nas concentrac@es industriais, mas é ainda
no século XVIII, muito heterogéneo. As transformacdes econdmicas
que se fizeram durante varios séculos ndo conseguiram homogeneizar
a condicdo salarial. Apos a Revolucéo Industrial os salarios passam
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para um modelo de liberdade e contrato. Na verdade, sugere-se que a
liberdade é da tutela. Permanece o trabalho manual obrigatorio que se
converte em condicéo de submiss&o e dependéncia pessoal. O trabalho
assalariado e servil coexistem.

Os domeésticos encontram-se na condi¢do de assalariados.
A relagéo salarial do mestre artesdo e os aprendizes reproduz a de-
pendéncia feudal. Os funcionarios publicos, no século XVIII, ainda
embrionarios, eram dificeis de distinguir dentro do segmento de
privilegiados. A indignidade salarial é uma diversidade de situacfes
caracterizadas por atividades sociais impostas, que sdo produto de uma
relacdo de dependéncia. Na visao publica o pobre ndo é delinglente,
mas aquele que é desprovido de meios de subsisténcia.

AEuropa do séculoXVII11 vive um conflito entre as modernas
e antigas estruturas, entre os adeptos do progresso e defensores dos
privilégios arcaicos. Duas modificacfes se colocam na questdo dos
desfavorecidos: a consciéncia de uma vulnerabilidade das massas e
a transformacéo da concepc¢éo do trabalho reorganizado a partir da
nova economia politica.

As transformacgfes ndo sdo evidentes e se contentam em
calcular o nimero de pessoas que atingem o limite de indigéncia.
As estatisticas (com aproximagdes) colocam 5% da populacéo do
século XVI em situacdo dramatica. E uma indigéncia estrutural,
constante, que afeta a Europa “rica”. Porém, uma indigéncia con-
juntural € significativa nas sociedades pré-industriais. Conjuntural
ndo significa excepcional, pois as crises de subsisténcia sdo cons-
tantes. A questdo esta no nivel de riqueza dessa sociedade, na qual
parte vive na penuria. A existéncia da miséria de massa revela uma
situacdo socio-politica.

Surge um novo discurso sobre a indigéncia que insiste no
carater de massa do fendmeno. O modelo propde duas regides da
vida social (zonas). Os indigentes que podem ser reintegrados pela



55

assisténcia e os desafiliados que sdo apartados do espaco social. A
consciéncia da vulnerabilidade de massa coloca o caréater inaceitavel
da miséria e os riscos de dissociacdo social. A revolucdo demografica
agravou a situacdo do trabalhador pela multiplicacdo da oferta de
mao-de-obra, até entdo regulada pela morte. Surgem quatro zonas:
de integracgdo, vulnerabilidade, assisténcia e desintegracao.

O trabalho é reconhecido como a origem da riqueza social. O
comeércio proporciona privilégios e posi¢des publicas, € em muitos
casos a origem das grandes fortunas. Existe uma relagdo organica
entre o trabalho e a opressdo. A necessidade de trabalhar define a
condicdo da populagao. O trabalho mesmo forgado, possui capacidade
moralizadora. O mercantilismo marca uma época de conscientizacdo
do valor do trabalho como modelo disciplinar, um reforco as regula-
mentagOes corporativas.

Somente no liberalismo é que a representagdo do trabalho
se liberta de imposicdes morais e religiosas (Locke, Adam Smith e
Marx). O preco dos produtos se estabelece em funcéo do valor do tra-
balho livre. A grande descoberta do século XVI1I1 ndo é a necessidade
da liberdade do trabalho, que implica na destrui¢cdo da organizagéo
do trabalho normatizado e forcado. Toda a ideologia liberal prega a
liberdade do trabalho e da inicativa privada. A ruptura com a socie-
dade de ordens e tutelas é total. A liberdade do trabalho legitimado
pela lei natural, assume formas histéricas de sua organizagéo e seus
contigentes. A histdria coloca exigéncia racional e impde o interesse
particular contra o social. A riqueza produzida pelo trabalho e ma-
ximizada por sua liberdade € suscetivel de ocasionar uma profunda
atitude de deferéncia as massas.

A populacgéo representa a riqueza das nac¢Oes desde que traba-
Ihe. Aeconomia exige que se instaure uma politica nova para as massas
trabalhadoras. A questdo social pode ser reformulada como questéo
da reorganizacdo do trabalho, pois a miséria e a vulnerabilidade das
massas provém de uma organizacédo “defeituosa”.
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A nova ordem é contrato de trabalho e livre acesso “versus”
tutelas corporatistas e monopdlios comerciais. Os inaptos ao trabalho
que tém direito ao seguro sdo aqueles que possuem alguma enfermi-
dade ou desgraca momentéanea. A assisténcia € uma prerrogativa da
cidadania, o principio da territoriedade € conservado. Ao invés de punir
os indigentes e for¢a-los ao trabalho se oferece a eles a possibilidade
de trabalhar. E cassado o sistema de regulamentagdes protecionistas
e as corporacdes de oficio. Os que sdo imputados como mendigos a
vagabundos cometem um delito social, pois ndo procuram ou recu-
sam trabalho. O trabalho que obedece a “oferta e demanda”, torna-se
uma relacgdo entre o trabalhador e seu empregador, uma convengao
que nao se regula por sistema de contratos ou garantias exteriores. O
direito ao seguro define as condigdes que devem possuir os benefici-
arios: velhos, orfaos, familias com muitos filhos, com cotas, limites
estabelecidos por categorias.

A mulher é alocada como beneficiaria se estiver na condi¢do de
viliva ou esposa infortunada, carregada de filhos. Os bons cidad&os se
inscrevem novamente na comunidade de homens. A indigéncia é uma
drama real e cotidiano que representa um risco a sociabilidade primaria.

Ocorreu uma justaposicao antagonica de concepcao de Estado.
Uma politica de seguros implica em um Estado forte, enquanto que o
livre acesso ao trabalho requer um estado minimo (liberal). A concepcao
rousseaniana de submissdo dos interesses ao geral cria antagonismo de
interesse. Robespierre implantou o Terror sob a justificativa de ditadura
do proletariado. A elaboracdo de um compromisso, como o keynesia-
no, exige um longo percurso historico. Entre o voluntarismo politico
e o laisser-faire econémico desenvolveu-se uma politica social. A
liberdade dada ao trabalhador manual fez com que ele se tornasse um
individuo sem recursos, sem dignidade. Os proletarios foram excluidos
da cidadania completa pela introducdo do voto censitéario. Entendiam
que ele era incapaz do civismo e corruptivel. A dupla modernizacéo
do Estado e da economia ndo resiste a revolucdo industrial, pois a
nova ordem econdmica é fator de desregulacédo social.
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Deuxiéme partie: Du contrat au statut

Franca e Inglaterra desenvolveram agfes politicas contra a
mendicancia e a vagabundagem. O poder publico criou instituicbes
para esse fim, na Inglaterra as bases de trabalho eram instituices
totais.

Na Franca criticou-se a “caridade legal” inglesa, acusada de
financiar e criar uma mentalidade de assisténcia.

O Estado Social empreende efeitos perversos na regulacéo
econdmica e falta de leis morais. O esforco para garantir seguridade
social cuja protecdo depende mais do proprietario que do trabalhador
é a maneira de evitar a transformacéo politica das estrutras sociais.

Compromissos entre 0s que reivindicam e 0s que empregam
as arbitragens dependem da situacdo. Assim entramos na contem-
poraneidade no minimo com duas versdes, uma minimalista corres-
pondente a vulnerabilidade e auto regulacdo e uma maximalista, depois
do compromisso keynesiano que integra a economia e a legislagéo do
trabalho na sociedade industrial.

Com a reducdo do trabalho e das protecdes,0 processo de
degradacéo esta engajado e seus efeitos derivam da adicdo de um
circulo de formas viciadas. Até o ponto em que trabalho é mais do que
trabalho, € a forma de socializacéo e integracao social que impede o
individuo de ser um fracassado.

O Estado Social permanece crescendo e ampliando horizontes.
A vulnerabilidade depois da protecdo e apds a protecao ndo é mais a
vulnerabilidade da primeira metade do século XI1X. A mesma pers-
pectiva histérica mostra de forma diferente a dindmica econémica
que comanda a busca de lucro e a preocupacao da protecdo que é
comandada pelas exigéncias da solidariedade.

A questdo social se reformula a partir da instabilidade do
desenvolvimento econémico. O principio do livre acesso ao trabalho
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produziu uma serie de turbuléncias e conflitos. A industrializacdo
engendrou um monstro, a pauperizacao.

Na primeira metade do século XIX havia uma consciéncia de
uma certa pobreza que acompanhava a riqueza e o desenvolvimento.
A questdo social se colocou em novas formas, aos novos povos que
s&o presas no coragado da sociedade, eles formam o punhal do aparelho
produtivo.

A sociedade mobilizou estratégias que impediram pretensdes
sociais. A eficacia moral sup6s adesdo para perpetuar a situacdo das
minorias sociais de assujeitos. Os paises que apresentaram mais mise-
raveis foram aqueles onde se viu opuléncia e uma parte da populacao
viveu e vive dos recursos da outra.

ARevolucéo Industrial foi um multiplicador de riquezas que
promoveu avanco consideravel na Europa e submeteu paises agrarios
como Portugal, a indigéncia na era presente. A nova pobreza marca
um contraste absoluto para as relagdes do capitalismo utopico. O
otimismo liberal ndo é mais um acidente, mas uma condicéo forca-
da de grande parte das pessoas da sociedade, que coloca uma nova
questdo social.

A questdo em si € a precariedade do emprego. Buret assinala
a importancia da interrupcao do trabalho. As interrupcdes frequentes
sdo a primeira perturbacdo econémica do trabalho. A precariedade
do trabalho, a falta de qualificacédo, as oscilagcbes emprego/nao em-
prego, as interrupcdes do trabalho caracterizam a condi¢édo da classe
trabalhadora nascente. Outra caracteristica do pauperismo, até entéo
inédita, é a degradacdo moral profunda, uma nova barbarie que re-
torna a selvageria anterior do Estado e a dissocializa¢cdo moderna,
especialmente urbana.

Essas sdo imagens do gueto, espaco de diferenciacéo, charcos
de miséria, vicios, violéncia e alcoolismo dos homens, prostituicdo
das mulheres e perversao das criancgas.
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O pauperismo representa toda a sorte de imoralidade que parte
da degradacgéo completa dos modos de vida dos trabalhadores e suas
familias. A alienacdo moral constrdi a degeneracdo que exprime a
degradacdo da espécie humana.

O perigoso nédo € o crime, € a ligacdo entre os miseraveis e
o mundo do trabalho. Segundo a correta observacéo de Chevalier, a
palavra miseravel aplica-se com mais freqliéncia e mais amplamente/
totalmente aqueles que se localizam na fronteira incerta e se encontram
na miséria e no crime.

A luta de clases néo foi inventada pelos seus grupos. Ela
formulou-se a partir de conservadores e moderados que tém conscién-
cia, apds 1830, de que existe um risco iminente de dissociacao social.

Em 1848, a maior parte dos 4.400 trabalhadores franceses
estdo na zona rural ou semi-rural que obedece as regulacGes tradi-
cionais. Permanecem as formas de vida tradicionais e a disperséo
na organizacao do trabalho. O processo de concentracdo industrial
é lento, sO ocorre com a segunda Revolucdo Industrial em fins do
século XIX e inicio do XX.

Os trabalhos histéricos abordam os quadros catastréficos da
pobreza produzidos no século XX. Eles surgem como efeito do etno-
centrismo de classes, seus atores exprimem a amplitude das descri¢des
dos modos e comportamentos populares, como monstruosas perver-
sBes. Uma releitura da historia apés a industrializacdo néo € tdo nova,
ela aparece com os principios do liberalismo econémico. Centenas de
homens , mulheres e criancas, formaram as primeiras concentrac6es
industriais com jornadas de quatorze ou dezesseis horas por dia por
salarios miseraveis, sob a arbitrariedade patronal.

A pobreza é uma construcdo social, como toda realidade
social o0 €. Apos a Revolucdo Industrial vagabundos nédo represen-
tam mais que uma minoria ligada a vulnerabilidade da massa de
trabalhadores.
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A compreensdo da Historia Social passa pela concorréncia
de dois modelos de industrializacdo: o primeiro € um movimento de
transformacéo secular que se prolonga sem impactos dramaticos. Na
vila surge a pequena empresa de tipo artesanal. No campo, concilia-
-se a pequena industria e o desenvolvimento econémico com a tutela
tradicional. S&o ancoradas na familia e na manutencéo das protegdes
da sociabilidade priméria que evitam a desafiliacao.

“Proletarizacdo em familia”: A passagem ao salario com-
pleta seus efeitos sobre o quadro de uma economia doméstica na
qual a divisdo de tarefas ocorre no seio da célula familiar. Esta orga-
nizacgdo previne a dissociacdo familiar e o éxodo rural. As modernas
formas de concentracdo industrial sdo tragicas. A industria moderna
substitui o trabalho familiar pelo trabalho na fabrica e o siléncio
interrompe a paz na vida doméstica e a substitui pela agitacdo e
ruido da vida comum.

Em oposicdo a economia doméstica esta um modelo “man-
chesterien” de concentracdo industrial. Na primeira metade do século
XIX a manufatura € substituida pela grande industria e desencadeia
uma nova organizacado do trabalho com suas consequéncias sociais.

O pauperismo € o ponto de cristalizacdo de uma nova questéo
social que fratura o otimismo liberal. Pauperismo nédo € uma caracte-
ristica circunscrita, um problema setorial. E um elemento de historia
inédita.

O problema do significado da modernidade é o risco do
progresso econémico conduzir a dissociacdo social completa. O va-
gabundo esta ao redor, na periferia do espaco social, fora da ordem
produtiva. O pauperismo se revela como um perigo de desafiliacdo
em massa, dentro do processo de producéo da riqueza.

O desejo de construir um aparelho produtivo competitivo é o
lugar de uma situacdo de quase exclusao e se torna o lar da dinamica
da modernizacao. O pauperismo € um drama ilustre com efeito “bu-
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merangue” para aqueles que se situam as margens de uma sociedade
abalada, diante de outras formas de indigéncia e outros riscos de
dissocia¢do social como 0 aumento das taxas de ilegitimos e criangas
abandonadas.

Relativizam-se antigas estruturas de assisténcia confes-
sional. As organizacdes de caridade que ocupam o lugar publico
comportam duas versdes: o sistema de hospitais e hospicios com
administracdo complexa e controle municipal no que concerne a
todos os indigentes.

O indigente demanda e ndo pode dar uma contrapartida
equivalente aquilo que recebe. Pode revelar um tipo de obrigacéo
de natureza diferente, as obrigacdes morais, uma moral publica. Sdo
obrigacOes que regem certas relacfes socias e sdo juridicamente
sancionadas. Uma politica moral é necessaria, uma politica social é
necessariamente moral. Antitese da dissociagdo social é o espirito da
época poés-revolucionaria.

A concepcdo roussoniana traduzida no contrato social ndo
aceita a tutela em nome da liberdade, é contra a arbitrariedade do
absolutismo. Podem surgir novas tutelas a partir do momento em
que ha um desnivel que impede a reciprocidade. As tutelas podem
ser provisorias ou definitivas, depende da relacdo da desigualdade.

A questdo social existe fora das condi¢des parlamentares do
exercicio do poder. Esta fora da esfera politica. A oposi¢éo interpelava
0 governo sobre a miséria popular, mas isso ndo implicava recompo-
sicdo da esfera politica, eles tratavam de se livrar da miséria, ndo de
repensa-la a partir da existéncia de um poder. Faz-se uma politica de
estado que ndo modifique sua estrutura.

As estratégias de mobilizacdo atingem trés niveis:

* desenvolveram-se instituicbes de amparo e previdéncia
voluntéria que criaram os principios de uma sociedade
subjugada;
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* a relagdo é como um fluxo humanitério que circula entre
duas pessoas. O benfeitor € um modelo de socializacéo,
cuja resposta é a gratiddo dos miseraveis. A virtude do rico
consolida o social que reafirma como novos barbaros e 0s
indigentes dos tempos modernos, desmoralizados por suas
condicdes de existéncia;

« a casa de trabalho se inscreve neste contexto. E um modelo
clinico do trabalho social.

As técnicas de reerguimento dos pobres sdo uma relacao
pessoa a pessoa e ndo fazem frente ao pauperismo. A assisténcia so-
bre uma dimensao institucional de intervencgdes sociais € a corrente
reformadora das formas tradicionais de assisténcia. As instituicoes
previnem os males causados pela indigéncia, tentam reparar o0s des-
gastes no momento em que existem o0s subalternos. A imprevidéncia
€ a causa principal dos males do povo. O trabalhador ndo prevé os
acidentes, os problemas familiares a velhice e o desemprego.

A proposta moralizadora das sociedades de seguro mutuo é
maior ainda, elas sdo de acordo com a formagéao patronal portadoras
de esperancas de uma melhora da sorte das classes populares que é
compativel com a economia liberal.

O desenvolvimento das sociedades de amigos € um meio de
garantir protecdo contra certos riscos. O combate a inseguranca da
condicéo salarial é a dimenséo verdadeiramente social das praticas
filantropicas. A legalizagdo das sociedades de seguros as colocam com
o dever de combater o pauperismo pela previdéncia, mas a condi¢édo
é que estejam inscritas no complexo tutelar.

Alegislacdo garante o carater filantropico e de moralizacéo das
classes populares na estruturacdo do sistema mutualista, largamente
implantado na classe trabalhadora. E no empresariado que a idéia
de patronagem adquire forca. A diferenca entre economia politica e
economia social tem em si um contetido claro e concreto. E na ver-
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dade, no todo, justica contratual, que o empregador nega ao empre-
gado, atende aos interesses e dispensa 0s servi¢os pela exigéncia do
atendimento ao mercado. Por exemplo, um homem com familia ndo
tem as mesmas necessidades que um solteiro, mas recebe 0 mesmo
salario. Ele é socialmente mais Util e menos perigoso, ele reproduz a
forca de trabalho, enquanto que o celibatario é fator de instabilidade
social e desordem.

O trabalhador pode estar temporariamente privado, por mo-
Iéstia ou acidente, da capacidade de sobreviver e cumprir as suas
responsabilidades. Portanto, a fixacao dos salarios obedece as leis da
economia politica e ndo pode levar em conta os empecilhos.

A intermediacgéo de servicos € uma condicdo das exigéncias
econdmicas. E uma estratégia do capitalismo do século XIX para
prender o trabalhador e submeté-lo pelas vantagens sociais oferecidas
pelos patrdes. O trabalhador fica livre das mas influéncias dos bordéis
e da solidariedade popular.

A derrocada da regulamentacédo do artesanato exprime clara-
mente a vontade de absor¢do do publico sobre o privado, consiste na
tutela patronal, o proprietario da as regras e pune as transgressoes.

As estratégias apresentam um caréater paradoxal. O liberalis-
mo econdmico e o universo da modernidade se esforgam para forta-
lecer um modelo tutelar. As técnicas sdo empregadas no coracao das
grandes concentragdes industriais, nos setores de tecnologia de ponta.
O verdadeiro patrdo é aquele que estabelece com seus trabalhadores
uma relacdo de subordinac&o. E a concepcéo de gerenciamento das
pessoas: 0 modelo familiar é compativel com o desenvolvimento
da divisao sexual do trabalho e a organizacdo cada vez mais técnica
das tarefas.

Compatibilizar tutela moral, eficiéncia técnica e paz social é
um problema para certos industriais. Dois fatores sdo decisivos na
grande industria. O primeiro é de ordem técnica pelas imposi¢des
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objetivas e defini¢Oes de tarefas, prevalece sobre as relac6es de depen-
déncia pessoal e imperativos morais. “O desencantamento do mundo
€ uma caracteristica da modernidade” e implica na organizacdo do
trabalho com o desenvolvimento das formas burocréticas a base do
clientelismo e sujeicio pessoal. E a orientagdo taylorista.

O segundo impasse é mais grave, é a subestimagdo do senti-
mento de orgulho que os trabalhadores tém de sua independéncia e a
impossibilidade de caminhar com reivindicacdes proprias e suas formas
de organizacdo especificas. A revanche vem permeada das doutrinas
socialistas e comunistas que denunciam a exploragéo , a incompatibi-
lidade dos interesses e conduzem as grandes greves operarias. Comeca
a surgir o embrido de uma classe trabalhadora organizada.

O liberalismo desdobra dois modelos de organizacdo social
que ndo sdo necessariamente contraditdrios, o registro da reagdo con-
tratual entre os livres € um registro da relacédo desigual.

A finalidade da politica social consiste em ultrapassar uma
atitude moral de escala coletiva. O objetivo das estratégias é uma nova
ordem social que seja um exemplo de obrigacGes morais.

Em nome da paz social o Estado assume a fungéo de adminis-
trar 0 antagonismo destrutivo, pois a paz social € incompativel com a
luta de classe. O estado paternal faz o jogo social da mediagéo entre
dominantes e dominados.

Podemos interpretar o aparecimento do estado social como a
introducdo de um terceiro entre os que promovem a moralizacdo do
povo e 0s participantes da luta de classe. O novo espago ndo pode
resolver o conflito de interesses, faz a negociacdo de posicGes sob
um moralismo filantrépico. O Estado Social é inovador. A chegada
da propriedade social representa uma decisdo moderna do conflito
secular entre a propriedade e o trabalho. O Estado supde um antago-
nismo de classe em seus contornos , sugere que esta é uma invencao
como toda sublimacéo.
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A Assembléia Constituinte de 1848 ( Franca) preparou uma
grande lei de coordenacéo da assisténcia. A Constituicdo ndo modifi-
cou a historia, ela fez interromper o debate publico sobre o tratamento
da questdo social no regime democrético. A situagdo social se coloca
como um problema politico e o Estado nao pdde continuar a iludir. A
alianca do liberalismo com o conservadorismo esclarecido que con-
fundia intervencdo social e acdo moral. O Estado fez a intervencéo
publica, que foi vista pelos notaveis como um confisco para promover
a libertacdo das classes trabalhadoras.

A maneira de solucionar a questdo social passou pela arti-
culacéo de dois aspectos do problema que associavam uma nova
concepcao de intervencdo do Estado com uma elaboracdo nova da
realidade do coletivo.

A importéncia de Durkheim no que concerne a reformulacéo
da questdo social é que ele compreende a sociedade industrial como
a que inaugura um novo modelo de relacGes especificamente novas
entre 0s sujeitos sociais, que ndo se fundam sobre a protecéo da socia-
lizacdo primaria. O lugar do social na sociedade moderna ameaca de
desafiliagéo as massas.

O objetivo da idéia é que a sociedade moderna forma um
todo de condigdes sociais diferentes e interdependentes. O coletivo
ndo pode opor ao individual. O fundamento na préatica é uma politica
de manutencdo e reforco da unidade diante das diferencas. Esta € a
concepcao da sociedade que tem um Estado com a fungéo de regular
0s interesses das diferentes coletividades.

A sociedade democratica ndo realiza a igualdade de con-
dicbes, ndo pobe fim a diferenciacdo organica e conduz o coletivo a
uma simples justaposicdo mecéanica de elementos semelhantes, mas
0 Estado pode e deve intervir pois ele faz a seu modo, promove uma
construgdo ideoldgica sobre os adversarios da sua intervengdo, en-
tende e pretende um papel social em que fundamenta seus planos de
administragdo e politica.
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O Estado republicano promulgou o direito aos seguros e uma
série de medidas de assisténcia. A lentiddo na implantag&o dos dispo-
sitivos permite compreender a medida dos obstaculos que afrontam o
estado social. Uma primeira série de medidas concede aos indigentes
a assisténcia médica e um seguro aos velhos e invalidos. A legislacao
representa uma aplicacdo infima da solidariedade.

O atendimento do direito ao seguro depende da dinamizacgéo
no plano local.

O problema dos salarios se formula através do pauperismo e
da instabilidade do emprego. No inicio do seculo coloca-se a questéo:
assisténcia ou seguro.

Apos a Segunda Guerra Mundial a organizacao dos seguros
substitui a assisténcia. Junto com a assisténcia existem os técnicos
e uma jurisdicdo. A imposicdo de seguridade obrigatdria encontra
resisténcia. E uma protecao inédita, que emerge de uma nova fungéo
do Estado. O seguro é incompativel com o servilismo e a territoriali-
zacdo da médo-de-obra. O “perigo” esta no desenvolvimento de uma
forma de organizacdo incompativel com a tutela, e conseqlientemente,
0 controle.

O direito social corresponde a uma socializagéo de interesses,
é consequéncia da unido de diferentes partes do corpo social. A segu-
ridade obtém seus recursos das cotas que sdo estabelecidas a partir
do risco de uma ocorréncia. A seguridade é uma tecnologia universal
e democratica.

Como imputar obrigac@es de seguro aos indigentes € a discus-
séo que se coloca. Inicialmente a seguridade avangava juntamente com
a assisténcia. A seguridade generalizada faz surgir um novo paradigma
por gerar antagonismos sociais, pois de casos particulares estendeu-
se para o universo podendo gerar, na atualidade, uma instabilidade,
descobertura da seguridade.

Apropriedade néo se reduz ao valor econémico, mas é a repre-
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sentacdo de um pertencimento social. A indignidade social, na época
do assalariamento, une-se ao termo salario que € quase um sinénimo
de propriedade. O proprietario € um homem ativo no corpo social. O
liberalismo fez da propriedade do trabalho uma mercadoria.

A concepcao de propriedade como patriménio inviolavel se
inscreveu no codigo napolednico. A propriedade privada e social leva
em conta seu uso e a forma de apropriacdo. O desenvolvimento da
propriedade social e dos servicos publicos representa um programa
contra o egoismo do liberalismo classico. A importancia da proprie-
dade coletiva € igualmente a base das transformacdes sociais para
combater a hegemonia burguesa. A seguridade é o reconhecimento do
caréater irreversivel de estratificacdo social nas sociedades modernas.

A seguridade, ao contrario da assisténcia, é deslocalizada e
despersonalizada. Apds 1945, a seguridade assume a responsabilidade
de dar cobertura generalizada aos riscos sociais. E um mecanismo
complexo de regulacdo que necessita de constante transformacao.
O Estado tenta ocupar a posicao de arbitro das tensdes sociais. A
seguridade obrigat6ria ndo representa uma independéncia das forgas
sociais mas pode contribuir para uma reforma social.

Condicdo proletaria, operéaria e assalariada sdo as formas
dominantes de trabalho na sociedade industrial e trés formas de
relacdo do trabalho com a sociedade global. A condicéo proletéaria
representa uma situacao de quase exclusdo do corpo social. O pro-
letario trabalha para se reproduzir. A questao social é precisamente
a consciéncia de que a fratura central representada pela descricdo
do pauperismo, de conduzir a dissociacdo conjunta da sociedade. A
condicéo operaria e a nova condicdo salarial constituida pelo salario
que deixa de ser a retribuicdo pontual de uma tarefa para assegurar
direitos e permear a participacdo da vida social. Neste contexto se
define uma estratificacao que opde dominantes e dominados. O mo-
mento em que se estrutura a classe trabalhadora € o momento em que
se afirmaa consciéncia de classe. A salarizacdo da sociedade contém
0 assalariado operéario e o subordina. A sociedade assalariada é uma
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estrutura inédita, sofisticada e fragil. A industrializagéo fez nascer o
salario, surgiu de um novo perfil de trabalhadores nas manufaturas
e fabricas. Dentro do capitalismo a condicédo salarial pode ter con-
figurantes diferentes. A passagem para a condicdo salarial fordista
retne cinco condicdes:

I2 - Separacéo dos trabalhadores regulares dos inativos.

2% - A fixacdo do trabalhador a seu posto de trabalho e uma
gestdo de tempo precisa organizacao cientifica.

3% - Acesso por meio de salarios a novas formas de consumo,
homogeneizagdo dos modos de vida.

42 - Acesso a propriedade social e aos servicos publicos.

52 - Inscri¢do de um direito ao trabalho que reconhece o tra-
balhador como membro de um coletivo dotado de status social.

A convencéo coletiva ultrapassa o face-a-face empregador-
empregado da definigdo liberal do contrato de trabalho. A reducdo
da forma de trabalho e o pagamento de uma remuneracéo ao tempo
livre passam pelo reconhecimento da humanidade do trabalhador. A
condicdo operaria ndo € definida, apenas pelas exigéncias técnicas da
producéo e divisdo das tarefas. Consite na subordinagao que se instala,
como escreve Simone Weil “estado de subordinacdo”. O sentimento
de dependéncia € que constituiu o0 motor da luta pela reapropriacéo da
dignidade social do trabalho. A classe operaria foi conduzida a uma
posicao de quase exclusdo que a remeteu para a margem da sociedade.
Coexiste uma independéncia dentro da dependéncia , uma oposi¢ado
global de interesses entre dominantes e dominados. A classe opera-
ria ascende ao consumo de massa, a reivindicacdo da escolarizagao
obrigatoria e gratuita remonta ao inicio do século, mas s6 chega na
década de 50.

Aseguridade obrigatdria é um dispositivo que se mostra deci-
sivo para atender a vulnerabilidade operaria. Estratificacdo dos salarios
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e populacéo ativa traduzem, em 1975, as transformacdes essenciais
ocorridas na estrutura salarial, fundamentalmente a degradacdo. Pa-
ralelamente as transformacdes da estrutura salarial das empresas, 0
desenvolvimento de atividades terciarias € a origem da proliferacdo
de um assalariado ndo operério.

Uma pesquisa de 1978 constatou que as tarefas de fabricacédo
ocupam apenas um ter¢o dos operarios, o restante se coloca em tarefas
improdutivas, mas a representacdo dominante do operario é o “homo
faber”. S&o os prestadores de servico que promovem a mobilidade e
dindmica social, difundindo valores da modernidade, do progresso e
do sucesso. A promogdo de posicGes salariais esta ligada a escolari-
dade que por sua vez facilita a aquisicdo do patriménio, ndo é mais
uma condicéo salarial pura.

Este espaco salarial vive o conflito da diferenciagéo, distin-
¢do, separacéo e reunido de grupos sociais. Funda-se um modelo de
antagonismo de classe contra classe. A sociedade assalariada esta
representada por um certo nimero de blocos separados e unidos por
uma légica de distingdo sdo eles:

* blocos dos profissionais independentes que sao 0s pequenos
comerciantes, cooperativados e outros que ascendem pelo
trabalho.

* bloco dos populares configurados pela subordinacao a con-
figuracédo de assalariado. Sdo operarios e empregados.

* bloco periférico ou residual formado por uma forca de
trabalho marginalizada que realiza ocupagdes instaveis e
temporérias. Atinge a maior parte dos imigrantes, mulheres e
desqualificados, vivem na fronteira da sociedade assalariada.

O ideal social democrata pretendeu uma reducdo progressiva
das desigualdades. A intervencdo do Estado se faz em trés direcdes.
Primeiro na garantia de uma protecao social generalizada, a seguri-
dade social objetiva proteger os trabalhadores e a familia dos riscos
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da supressdo da capacidade de ganho ou completar os recursos dos
menos favorecidos.

A finalidade dos ricos é preservar 0os mais vulneraveis do
risco da destruicdo social, é a generalizacdo de um regime no qual a
propriedade (parte) se transfere.

Segundo, a concepcdo de protetor social se completa com a
condicao de agente econémico. E a aplicacdo dos principios keynesia-
nos na economia. Os servigos publicos surgem como prioridade social.

Terceiro, nas relagbes de “paternidade social”. O Estado
torna-se o arbitro dos interesses divergentes entre empregadores e
assalariados. A mensalizacdo é um ponto forte na consolidacdo da
condicao salarial.

Anova questao social que se coloca diante da condi¢éo salarial
é a exclusdo. A situagdo € uma reparticdo na sociedade na qual surge
um contingente de trabalhadores sem ganhos. Ocorre uma transi¢ao
na reestruturacdo das estruturas de producdo. O Estado Social inter-
fere na sociedade de forma ambigua e inacabada, pela ideologia do
progresso é dificil conjugar a liberdade econdmica com a intervencéao
trabalhista. Exemplo é o contrato de trabalho com duracéo indeter-
minada que perde a condicdo de garantia legal. A protegcéo assume
efeitos perversos pois parte da sociedade vive 0 consumo, 0 instante.
A dependéncia do Estado pode interferir na trajetdria da vida do in-
dividuo, na sociabilidade primaria.

A seguridade se produz pelos ativos que asseguram 0s ina-
tivos. O sistema s pode fracassar se 0s ativos se tornarem minoria.
O Estado Social esta desestabilizado como Estado-Nacdo. A Europa
estd ancorada na mundializacdo da economia e na preponderancia do
capital financeiro internacional. A politica social do Estado resulta de
uma dificil arbitragem entre exigéncias politicas internas e externas. A
transformacéo da problematica do emprego € visivel com um indice
com 12% da populacdo desempregada. A precarizacdo do trabalho é
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outra caracteristica, o contrato de trabalho com duragéo indeterminada
perde sua hegemonia. Prevé-se que 0 emprego continue a ser suprido
de forma acelerada em sua condicdo de contrato indeterminado. A
diversidade e a descontinuidade das formas de emprego véo suplan-
tar o paradigma da homogeneidade e estabilidade. A precarizagéo do
trabalho permite compreender o aumento da vulnerabilidade social e
a producao da desafiliagdo. E conseqiiéncia do novo modo de estrutu-
racao do emprego na luta pela competitividade. As empresas recorrem
a flexibilizacdo interna e externa, com medidas como terceirizacao e
modificacdes tecnoldgicas.

A empresa, da qual nasce a riqueza nacional, funciona como
uma maquina de vulnerabilizar e excluir. As modificacdes tecnoldgicas
tornam invalidos os trabalhadores mais velhos. Dos jovens se exige
qualificacdo, que os fazem errantes de estagio em estagio, ocupando
empregos inferiores. O aumento das exigéncias de qualificacdo pode
promover um novo problema que é o desemprego de qualificados.
A nova questdo social ndo se limita exclusivamente as empresas e a
economia. Outros sao os efeitos desastrosos na coesdo social. Surgem
dois segmentos: um de protegidos e estaveis e outro de precarios. A
situacdo promove a ruina de setores tradicionais como o téxtil e a
ascensdo de novos como a tecnologia no sudeste asiatico. A precari-
zacdo atinge areas estaveis de empregos. A piramide social ndo vive
mais a mobilidade ascendente, mas a desvantagem e as margens do
social (exclusdo). O trabalho precério representa a incerteza. Surge
na sociedade um conjunto de populagéo sem ganhos que adquire uma
inutilidade social. A construcdo da identidade pelo trabalho esta se
perdendo. A expulséo total de ordem do trabalho representa a ruptura
do laco social e a perda da solidariedade tradicional.

O Estado Social passa das politicas de acordo, em nome da
integracdo, para politicas conduzidas em nome da inser¢éo. Politicas
de integracdo sdo impulsionadas para restabelecer o equilibrio, a
homogeneizacdo da sociedade como acesso aos servicos publicos,
educacdo e consolidacdo da condicdo assalariada. As politicas de
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insercdo obedecem a uma discriminacdo positiva, atingem popula-
cOes particulares e zonas singulares do espaco social e desenvolvem
estratégias especificas, relacionam seguridade social a ajuda social.
Dualizou-se o sistema unico de protecdo que homogeneizava as
garantias legais. Faz-se uma clivagem dos beneficiarios e a especia-
lizacdo institucional e técnica, concentram-se em certas categorias
da populacéo, sobretudo jovem, que ndo tém acesso aos Servigos
publicos.

Em uma sociedade 80% urbana, os problemas sao efeito da
degradacéo da condicdo salarial em taxas elevadas de desemprego,
ruptura da solidariedade de classe, faléncia da transmissao dos lagos
familiares. As politicas de insercdo correspondem a gestao territorial
dos problemas, com uso de recursos locais, ndo se referem a questao do
emprego, pois este requer solucdes globais. O RMI (programa francés
de renda minima de inser¢éo), generalizou a problematica, pois atinge
toda a populagdo com mais de vinte e cinco anos. O projeto objetiva
reinscrever o beneficiario na ordem comum. Séo duas as modalidades
de insercdo: a profissional que se inscreve na condicdo salarial e a
puramente social, registro da existéncia do individuo.

A insercdo hoje ndo é mais uma etapa, mas um estado (con-
dicéo). Criou uma modalidade de existéncia social. E um transitdrio-
duravel. As politicas de inserc¢éo se ocupam dos validos e invalidos
pela conjuntura. O futuro desenha eventualidades em matéria de
politica econdmica, organizagdo do trabalho e intervencédo do Estado.
Continuidade da degradacédo da condicdo assalariada. As protecdes
sociais sao concomitantes a opcdes ultraliberais, mas faltam normas
juridicas, que fazem das sociedades desenvolvidas e de outras uma
fabrica de segregacéo e violéncia.

Acreinvindicacao organizada da sociedade nédo € a Unica forma
de contestacdo. A violéncia surge como forma devastadora e auto-
-destrutiva. A sociedade corre o risco de gangrena e desestabilizacdo
com um efeito bumerangue sobre si mesma. A exclusdo ndo decorre
apenas da flexibilidade das empresas. Se a crise atual € uma crise de
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integracdo do trabalho e de exploracédo selvagem ela pode se agravar
pela “mercadorizagdo” dos servigos e exigéncia de altas qualificaces
para atender aos imperativos tecnoldgicos. Redistribuicao dos recursos
provenientes do trabalho socialmente dtil. A sociedade assalariada
é uma construcao historica que sucedeu a outras formacdes sociais,
onde repousa a democracia ocidental que regula conflitos, compati-
biliza diferenca e arbitra entre ricos e pobres. O trabalho é o principal
fundamento da cidadania que comporta uma dimensao econémica e
uma dimensao social.

Asociedade contemporanea se fundamenta na cidadania eco-
ndmica como principio da cidadania social. A questdo do pleno em-
prego é, em sua forma conjuntural, a questdo de preservacao social.

Conclusion: L’individualisme negatif

A nova questéo social coloca-se como a vulnerabilidade de
massa que acabou com séculos de sacrificio do exercicio do contrato.
Atualmente vive-se o desenvolvimento de um individualismo de mas-
sa. E um individualismo negativo que valoriza o sujeito e sua indepen-
déncia dos elementos coletivos. O vagabundo é um desafiliado, ndo
se inscreve em nenhuma coletividade. Representa uma posicao limite
dentro de uma gama de situagdes mal definidas em uma sociedade
cadastrada. O individualismo negativo € a auséncia de considera-
¢ao, seguridade, bens e lugares estaveis. Opde-se ao individualismo
positivo que € a condi¢do contratual. O pauperismo exemplifica a
dissocializacdo completa que conduz parte da populacdo industrial
a uma massa de desqualificacdo. O mundo do trabalho na sociedade
salarial ndo forma uma sociedade de individuos, mas hierarquia de
coletividades constituidas com base na diviséo social do trabalho e
reconhecidas pelo direito.

Asegmentacao dos empregos promove uma individualizacédo
dos comportamentos ao trabalho. Os individuos séo definidos por sua
identidade profissional. A bipolaridade do individualismo moderno
propde um esquema para compreender o conforto que existe hoje na
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sociedade salarial. A individualizacdo afeta os principais setores da
existéncia social. A familia moderna se define por sua condicéo rela-
cional. A libertagdo da familia das tutelas tradicionais produz efeitos
diferentes nos membros da familia e, socialmente, nas familias mais
precarias e mais desprovidas, é que realiza a experiéncia negativa de
liberdade como ruptura conjugal.

A contradicdo que atravessa o processo atual de individualiza-
cao é profunda. Ameaca a sociedade de uma fragmentacdo que conduz
a ingovernabilidade ou a uma bipolaridade entre aqueles que podem
associar o seu individualismo e independéncia por ser segurada sua
posicao social e aqueles que sdo deficientes de ligagdes e protecdes.
A solucdo é um Estado estratégico que desenvolva sua intervencédo
para acompanhar o processo de individualizacéo, dissolver os pontos
de tenséo e repatriar os que se encontram na linha de flutuacéo.



